Nestle

NESTLE i$ DAVRANIS KURALLARI

Giris

Kurulugundan bu yana Nestlé is uygulamalari batunluk, durUstlik, adil davranis ve
batin gecerli yasalara tam uygunluk ilkeleriyle yonetiimektedir. Dinya ¢apinda butin
Nestlé calisanlari bu ilkeleri glinlik sorumluluklarinin bir pargasi olarak yasamaktadirlar
ve Nestlé’'nin itibari kurulusundan beri Sirket'in en 6nemli degerlerinden biri olmaya
devam etmektedir.

Nestlé Kurumsal i§_ Prensipleri Nestle’nin dunya ¢apinda bagli oldugu bazi degerleri ve
ilkeleri belirtir. Bu Is Davranig Kurallari, Kurumsal Is llkeleri’nin devamli uygulanmasi
icin gerekli temel davranis bigimlerinin tartisilmaz, minimum standartlarini belirtir.

Bu Kurallar batin muhtemel durumlari kapsamamaktadir. Herhangi bir fiilin
uygunlugunun anlasiimasi igin bir referans gergevesi sunmak amaciyla hazirlanmistir.
“‘Dogru olani yapmak” her galisanin en dnemli ve delege edilemez bir sorumlulugudur
ve calisanlarin herhangi bir durumda tereddit duymalari halinde yardim ve kilavuzluk
talep etmelidirler.

Calisanlar her zaman asagidaki ilkeler dogrultusunda davranmalidirlar:

e Nestlé’'ye zarar verecek ya da Nestlé'nin itibarini zedeleyecek her turll
davranistan kaginmak;

e vyasalar ve durustlik gergevesinde hareket etmek;

o Sirket'in gikarlarini kigisel veya bagka ¢ikarlarin Gstiinde tutmak.

Bu Kurallarin iginde kullanilan “galisanlar” ifadesi, Nestlé S.A. ve bagl sirketlerinin ,
caliganlari, is ortaklari, yéneticileri ve direktérlerini kapsar.
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Bolim 1 — Yasa, Yonetmelik ve Kurallara Uygunluk

Her kosulda yasalara saygili davraniriz.

Nestlé ve calisanlan yasalarla baghdir. Yururlukteki butin yasa ve yonetmeliklere
uyumdan higbir kosulda taviz verilemez. Buna ek olarak, c¢alisanlar sirket ici kural ve
yonetmeliklere gereken bicimde uymalhdirlar. Bu i¢ kurallar Sirket'e o6zgudir ve
yasalarin 6ngoérdugunidn otesinde birtakim yukumlulUkler igerebilir.

Bolim 2 — Cikar Catismasi
Her zaman Nestlé’nin ¢ikarlarina en uygun bicimde hareket edecegiz.

Cikar gatismasi, bir ¢alisanin ya da Uguncu bir tarafin kisisel ¢ikarlari ile Nestlé’'nin
cikarlari gatigstiginda olugur. Boyle bir durumda calisanin girketin ¢ikarlarini en iyi
bigimde koruyacak davranislari sergilemesi zor olabilir.

Calisanlar gikar ¢catismasi olusturacak durumlardan mumkuin oldugunca kaginmalidirlar.

Eger bir gikar ¢catismasi olusmussa ya da bir ¢alisan gikar ¢atismasi olusturma ihtimali
olan bir durumla karsilagsmissa, ¢alisan bu durumu, adil ve seffaf bir ¢cozime ulasmak
icin, yoneticisi ve/veya Insan Kaynaklari veya Hukuk boélumu ile paylagsmalidir.

Bolum 3 — Sirket Dis1 Yoneticilik ve Diger Sirket Disi Aktiviteler

Nestlé’nin itibarindan gurur duyar ve sirket digi ugraglarimiz ve aktivitelerimizde
de Nestlé’nin ¢ikarlarini géz 6niinde bulundururuz.

Calisanin, Nestlé’deki sorumluluklari ile gatisacak, Nestlé’nin itibarini zedeleyecek ya
da baska bir sekilde Nestlé’'nin ¢ikarlari ile gatisacak sirket disi ugras ve faaliyetlerden
kaginmasi gerekir.

Calisanlar bir faaliyetin uygunlugu konusunda siipheye diistiigiinde insan Kaynaklari ya
da Hukuk Departmani ile temasa ge¢cmelidirler.

Asagidaki pozisyonlar ya da faaliyetler sadece Yonetim Kurulu'ndan énceden izin
alinarak kabul edilebilir ya da gergeklestirilebilir.

Yonetim kurulu Gyeligi
Yonetici

Calisan
Ortak
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e Danisman

Nestlé’nin ¢ikarlari ya da kisinin sorumluluklari ile ¢atisacak bir pozisyon ya da aktivite
icin izin verilmeyecektir.

Halka acik sirketlerde yonetim kurulu Gyeligi igin CEO’dan izin almak gerekmektedir.

Sirket tarafindan talep edilen bir pozisyon ya da aktivite degilse calisanlar sirket digi
aktivitelerini kendi bos zamanlarinda, riskleri kendilerine ait olmak Gzere ve kendi maddi
imkanlari ile yapmalidirlar.

Bolim 4 — Aile ve Akrabalar
ise alim ve kisisel gelisim kararlarimiz adil ve tarafsiz olacaktir.

Calisanlarin yakin aile fertleri ve eslerinin, ¢calisan ya da danigsman olarak ise alinmalari,
bu kararin, kisilerin vasif, performans, yetkinlik ve deneyimlerine dayanilarak veriimesi
ve calisan ile yakini arasinda herhangi bir raporlama iligskisinin olmamasi sartlarina
baghdir.

Bu adil istihdam ilkeleri, tcretlendirme, terfi ve transfer gibi istihdamin her alanina ve
akrabalik iligkisinin, ¢alisanin ise girmesinden sonra dogdugu hallerde de uygulanir.

Niteliklerinin diger adaylarla esit olmasi sartiyla, calisanlarin ¢ocuklarina staj, egitim
donemi, tatil isi ve benzeri kisa sureli ise alimlarda oncelik verilebilir.

Bolum 5 — Kurumsal Olanaklar
Nestlé’nin isini gelistirmekle sorumluyuz.

Cahisanlar Sirket ile rekabet etmemelidirler. Ayni sekilde sirkette galismalari dolayisiyla
ogrendikleri is olanaklarindan, Sirket bu olanakla ilgilenmedigini agik sekilde
belirtmedikge kigisel avantaj saglamamalidirlar.

Eger calisanlar, Sirket’in ilgilenebilecegi bir is firsatini degerlendirmek isterlerse, bu
durumu yoneticilerine bildirecekler ve yoneticileri de, Sirket'in, s6z konusu is firsatiyla
ilgilenip ilgilenmedigine dair ydnetimden bir karar alacaktir. Sirket, s6z konusu is firsati
ile ilgilenmeme karari alsa dahi, ¢alisanin bu firsati kendi adina kullanmasi, ancak bunu
yapmasinin Sirket’in faaliyetleriyle dogrudan ya da dolayh olarak rekabet anlamina
gelmemesi sartina baghdir.
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Boéliim 6 — icerden Ogrenenlerin Ticareti

Nestlé menkul kiymetlerini alip satarken icerden 6grenenlerin ticareti kurallarina
uygun davraniriz.

Nestlé, henuz kamuyla paylasiimamis ve hisse fiyatini etkileme ihtimali olan bilgilere
dayanarak yapilan Nestlé hisseleri ve menkul kiymetleri alim satimini yasaklar. Bu
kurali ihlal sadece disiplin mueyyidesi degil cezai yaptirimlarla da sonuglanabilir.

Nestlé’nin icerden oOgrenenlerin ticareti kurallarina uygunluk konusunda slUpheye
dusenlerin Hukuk Departmanr’na danismalari gerekmektedir.

Bolum 7 — Antitrost ve Durust Ticaret

Serbest rekabetin 6nemine inaniriz.

Nestlé gunumuazun is kosullarinda basaril bir sekilde rekabet etmeye hazirdir ve bunu
batln gecerli antitrost, rekabet ve durust ticaret yasalarina uygun bir bicimde yapmaya
devam edecektir. Bu sebeple ¢alisanlar, her zaman asagidaki kurallara uyacaklardir:

e Ticari politika ve fiyatlar bagimsiz olarak belirlenir ve higbir sekilde rakiplerle ya
da diger taraflarla resmi ya da gayri resmi, dogrudan ya da dolayli olarak, bu
konuda anlagsma yapilamaz.

e Musteriler, bolgeler ya da Urln pazarlari higbir sekilde Nestlé ve rakipleri
arasinda paylasilamaz, her zaman adil rekabetin sonucu olarak dagilir.

e Musteriler ve tedarikgiler ile durUst ticaret yapilir.

Butun galisanlarin, ama ozellikle pazarlama, satig ve satin alma ile ilgili ya da rakiplerle
surekli iletisim halinde olan galisanlarin rekabet kanunlarini iyi bilme sorumlulugu vardir.
Supheye dusulmesi halinde Hukuk Departmani ile iletisime gegilmesi ve gerekli rekabet
kanunu tavsiyesinin ve egitiminin alinmasi gerekmektedir.
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Bolum 8 - Gizli Bilgi

Kendi gizli bilgilerimize deger verir ve koruruz ve baskalarinin gizli bilgilerine
saygi gosteririz.

Gizli bilgi heniiz kamuyla paylasiimamis ya da hi¢ paylasilmayacak bilgileri igerir. Gizli
bilgi, ticari sirlari, ig, pazarlama ya da servis planlari, musteri bilgisi, muhendislik ve
uretim fikirleri, Urin regeteleri, tasarimlar, veri tabani, kayitlar, tcret bilgileri ve diger
yayinlanmamis finansal ya da bagka bilgileri kapsar.

Nestlé’nin basarisinin surekliligi gizli bilgilerine ve bu bilgilerin UGglncu taraflara
sizmamasina baglidir. Yasalar ya da yonetim tarafindan talep edilmedik¢e calisanlar
gizli bilgileri aciga cikaramaz ya da acija cikmasina izin veremez. Bu yukimlullk,
calisanin Sirket tarafindan istihdaminin sona ermesinden sonra da devam eder. Ayrica
calisanlar gizli bilgilerin istemeyerek agiga ¢ikmasina yol agmamak icin gizli bilgilerin
saklanmasi ya da iletiimesi esnasinda hassas davranmalidirlar.

Nestlé Uguncu taraflarin kendi gizli bilgilerini koruma hakkina saygilidir. Ortaklar,
tedarikciler ya da musteriler gibi Uglncu taraflarin kendi gizli bilgilerini Nestlé ile
paylasmalari durumunda da bu bilgiler Nestlé’'nin kendi gizli bilgileri gibi degerlendirilir
ve ayni O0zen gosterilir. Ayni sekilde, calisanlar onceki is yerlerinde edindikleri gizli
bilgileri de korumalidirlar.

Bolim 9 — Dolandiricilik, Sirket Varliklarinin Korunmasi, Muhasebe

Diirtistliikte i1srarciyiz ve girketin varliklarina saygi gosteririz.

Calisanlar higcbir sekilde Nestlé’'nin ya da Ggtincu bir tarafin mali, varliklari ya da finansal
raporlari ve hesaplariyla baglantii  bir hile ya da dolandirncilik faaliyetine
karismamalidirlar. Bu durum sadece disiplin mueyyidesi degil cezai yaptirmlarla da
sonuclanabilir.

Nestlé’nin finansal kayitlari gsirketin igini yodnetebilmesi ve paydaslarina yonelik
sorumluluklarini yerine getirebilmesi icin temel teskil eder. Bu nedenle, bitin finansal
kayitlar dizgun ve Nestlé’'nin muhasebe standartlarina uygun olmalidir.

Calisanlar Nestlé’nin varliklarini muhafaza etmeli ve bunlarin uygun ve etkin bir sekilde
kullaniimasini saglamalidirlar. Butun c¢alisanlar Nestlé’nin varliklarini kayip, zarar,
kotiye kullanma, hirsizlik, hile, zimmete gecirme ve tahribata ugramaktan korumaya
calismahdirlar. Bu yukumlulik, markalar, know-how, gizli veya Nestlé'ye ait bilgiler ve
bilgi sistemleri de dahil olmak Gzere bitiin maddi ve manevi varliklari igerir.

YururlUkteki yasalarin izin verdigi ¢ercevede sirket, varliklarinin g¢alisanlari tarafindan
nasil kullanildigini takip ve denetleme hakkina sahiptir. Buna sirket sebekesinde tutulan
elektronik postalarin, bilgi, veri ve dosyalarin takip ve denetimi de dahildir.
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Bolim 10 — Rusvet ve Yolsuzluk

Her tiirlii riigvet ve yolsuzlugu kiniyoruz.

Calisanlar, kamusal ya da 6zel bir Gguncu kigiden, isle ilgili ya da baska bir tir avantaj
saglamak amaciyla, dogrudan ya da aracilar vasitasiyla, hicbir kigisel ya da uygunsuz
finansal veya bagka bir avantaj teklif etmeyecek ve s6z vermeyeceklerdir. Ayni sekilde,
calisanlar bir Uguncu tarafa ayricalikli muamele goésterme karsiliginda benzer bir
avantajl kabul etmemelidirler. Ayrica, ¢alisanlar bu tarz davranista bulunduklarina dair
suphe ve izlenim uyandiracak faaliyet ve davranislardan da kaginmahdirlar.

Calisanlar kargi tarafin kararini etkilemek igin kargi tarafa menfaat saglamanin ya da
saglamay teklif etmenin, bu kisi bir devlet gorevlisi olmasa dahi, sadece disiplin
mueyyidesi degil cezai yaptirmlarla da sonuclanabilecegini bilmelidirler. Uygunsuz
menfaat, yakinlar i¢in istihdam ve danigsmanlik sézlesmesi gibi, menfaati alan taraf icin
degeri olan her seyi kapsayabilir.

Calisanlar bircok Ulkede secim yasalarinin sirketlerin siyasi partilere ya da adaylara
destek vermesini yasakladiginin farkinda olmalidirlar. Nestlé, merkez sirketin kendi
ulkesindeki uygulamalar diginda, bu tarz siyasi destek veriimemesi igin bir ilke
belirlemistir. Bu tarz herhangi bir katki ya da bu ilkeden herhangi bir sapmanin CEO
tarafindan onaylanmasi gerekmektedir.

Bolum 11 — Hediye, Yemek, Agirlama
Sadece kalite ve beceriye dayall is yapar ve rekabet ederiz.

Calisanlar iltimaslar elde etmek suretiyle etki altina girmemeli ve bagkalarini da iltimas
saglayarak etkilemeye ¢alismamalidirlar. Calisanlar sadece uygun kosullarda yemek ya
da sembolik hediyeleri kabul edebilirler ve eger is iligkisini uygunsuz bir sekilde etkileme
sonucu doguracaksa, hediye, yemek ya da eglence tekliflerini kabul etmemeli ve bunlari
teklif etmemelidirler.

Yukaridaki durumu degerlendirirken, calisanlar kendi caligtiklari sirkette uygulanan
ilkeleri gz 6nunde bulundurmalidirlar. EGer bu tarz bir ilke yoksa uygunsuz davranis
gorunumunden dahi mumkun oldugunca kaginmak igin en kisitlayici yerel uygulamayi
temel almalidirlar. Calisanlar sUpheye dustuklerinde yoneticilerine ya da Hukuk
Departmani’na danigsmalidirlar.

Hicbir calisan asagidakilerden birini degeri ne olursa olsun bir Gglncu tarafa teklif
edemez ya da bir Gglincu taraftan kabul edemez:

e nakit
e bor¢
e komisyon
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e benzer parasal avantajlar.

Bolim 12 — Ayrimcilik ve Taciz
Cesitliligi benimseriz ve diger ¢alisanlarin kisisel itibarina saygi gésteririz.

Nestlé batin calisanlarinin kisisel itibarina, mahremiyetine ve kigisel haklarina saygi
duyar ve igyerini, ayrimcilik ve tacizin olmadidi bir yer olarak tutmakta kararlidir. Bu
nedenle galiganlar koken, milliyet, din, irk, cinsiyet, yas ya da cinsel tercih nedeni ile
ayrimcilik yapamaz veya yukaridakilere dayanarak ya da baska herhangi bir sebeple
higbir sekilde bir fiziksel ya da s6zel tacizde bulunamazlar.

Bu ilkelerin uygulanmadigi bir isyerinde calistiklarini hissedenlerin, durumu Insan
Kaynaklari bolumu ile gorugmeleri tesvik edilir.

Bolum 13 — Kurallara Uymama
is Davranig Kurallarina uyar ve gerektigi zaman bu kurallardan kilavuzluk aliriz.

Bu kurallarin tamamina uymak ve gerektigi zaman yoneticisine, Hukuk ya da insan
Kaynaklari Departmanina danismak her c¢alisanin sorumlulugudur. “Dogru olani
yapmak” ve en yuksek durustlik standartlarini uygulamak her ¢alisanin devredilemez
kisisel sorumlulugudur.

Supheye dustuklerinde galisanlar her zaman bu Kurallarin giris bolimundeki temel
prensipleri kilavuz olarak almalidirlar.

Bu Kurallara uymama durumunda galiganlar isten c¢ikariimayla da sonuglanabilecek
olan disiplin sorusturmasi ve eger sartlari mevcutsa adli sorusturma ve cezai
yaptirimlarla karsilagilabilir.

Bolim 14 — Yasa Disi ya da Kurallara Uymayan Davraniglari Bildirmek

Her kosulda diiriistliigii saglama sorumlulugunu aliriz.

Calisanlar bu kurallara uymayan ya da yasa disi olduguna inandiklari her tGrlG
uygulamayl ve davranisi yoneticilerine, insan Kaynaklar’ndan ya da Hukuk
Departmanr’ndan sorumlu Kigilere bildirmelidirler. Eger uygunsa, bildirilecek konunun
icerigine gore, ihlaller daha Ust seviyedeki kisilere dogrudan da iletilebilir.

Uygun durumlarda bildirimler, gizli tutulmak kaydiyla da yapilabilir.
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Batun sikayetler duzgln bir sekilde arastirilacaktir. Nestlé, bu bildirimler iyi niyetle
yapildiginda, bildirimde bulunan ¢alisana karsi intikam amacl davraniglari yasaklar ve
ayni sekilde suglanan kisinin haklarini da korur.

Nestlé S.A. Idare Heyeti ve Yonetim Kurulu
Vevey, 15 Kasim 2007
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