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Nestlé CEO’sunun cevresel olarak
surdurulebilir is uygulamalari taahhudu

Diinyanin lider Beslenme, Saglik ve lyi Yasam
sirketi Nestlé'de, uzun vadede basarili olabilmek
icin hissedarlarimiz ve toplum igin bir deger
yaratmamiz gerektigine inaniriz. Biz buna
Paylasilan Deger Yaratmak (Creating Shared
Value) diyoruz. Paylasilan Deger Yaratmanin
onemli bir 6n kosulu olarak, sadece gegerli yasal
gereklilikler ve Nestlé Kurumsal Is ilkelerine
uymakla kalmayip, strdurulebilir gelismenin
etkinliklerimiz, markalarimiz ve Urtnlerimize
yerlesmesini saglamaliyiz.

Bu da suyun hizla tikendigi, dodal kaynaklarin

L)

Paylasilan Deger Yaratmak
Beslenme, Su, Kirsal Kalkinma

Sirdiriilebilirlik
Gelecegi korumak

. Uyumluluk
Yasalar, is ilkeleri, davranig kurallari

kisith oldugu ve biyolojik ¢esitliligin azaldigi bir

cevrede dogru segimleri yaparak gelecegin

korunmasi anlamina gelir. TUm bu 6geler artmakta
olan diinya niifusunun beslenmesi ve Nestlé'nin
gelisimi igin buyuk énem tagir. Dahasi, iklim
degisikligi gezegenimizin gevresel sorunlarinin
artmasina neden olabilir. Nestlé bu nedenle su
ilkelere baghdir:

* belirli cevresel diizenlemelerin bulunmadigi veya
yeterli olmadigi durumlarda gegerli tim yasal
gereklilikler ve i¢ gerekliliklere tam uyumluluk

* uluslararasi ISO 14001 standardiyla uyumlu
Nestlé Cevre Yénetim Sistemi (NEMS) ile
etkinliklerimizin, tGrtnlerimizin ve hizmetlerimizin
cevresel performansinin sirekli olarak
gelistiriimesi ve kirliligin engellenmesi; yeni ve
yenilenen Urlnlerin tasariminda gevresel etkilerin
sistemli olarak degerlendirilmesi ve iyilestiriimesi;

* Nestlé Tedarik¢i Kurallari'na uyan ve gevresel
performanslarinda surekli iyilesme gosteren
tedarikgilerden hammadde, ambalaj malzemesi
ve diger mal ve hizmetlerin sorumlu tedarigi;

bdylece Nestlé uriinleri sadece daha lezzetli

olmakla kalmayacak, tim deger zinciri boyunca
cevreye daha fazla katki yapacaktir.
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Bu ayni zamanda Nestlé'ye giivenmeleri ve
drdnlerimizi keyifle tiketmeleri icin tlketicilerimize
bir neden daha vererek onlari hognut etmek ve
cevresel sorumluluklarimiz ve uygulamalarimiz
konusunda calisanlarimizin ve dis paydaslarimizin
beklentilerini karsilamak anlamina gelir. Nestlé bu
nedenle su ilkelere baglidir:

» kurum, pazar ve Uriin markasi diizeyinde
Grlinlerimiz, etkinliklerimiz ve hizmetlerimiz
konusunda bilimsel kanitlara dayanan anlamli ve
dogru gevresel bilgi ve diyaloglar;

» uygulamalarimiz ve tim tedarik zincirimizin
bagimsiz olarak denetlenmesi, dogrulanmasi ve
belgelendiriimesi;

» calisanlarla etkili iletisim ve galisanlarimizin
cevresel iyilesme konusundaki girisimleri ve
basarilarinin takdir edilmesi ile birlikte
calisanlarimiz igin gevresel farkindalik egitim ve
ogretimi;

» karsilastigimiz karmasik gevresel sorunlar igin
¢6zimlerin tanimlanmasi, uygulamaya koyulmasi
ve degerlendiriimesi igin diizenleyici kurumlar,
bilim insanlari, musteriler, is ortaklari, sivil toplum
orgutleri ve kamuoyu dahil olmak Gzere uzun
vadeli proaktif girisim ve ortakliklarin kurulmasi.

Nestlé'nin CEQO'su olarak bu taahhidin Sirket'in
tamamina entegrasyonunu saglamada liderlik
etmek ve kaynak saglamakta kararli oldugumu
bildirmek isterim.

Paul Bulcke
CEO



Taahhudumuzu gercgeklestirmek

Ciftlikten tiketiciye ve 6tesine kadar ortaklarimizla
birlikte bir tGrin kullanim émri yaklasimi
uygulamaktayiz. Yiyecek ve igecek isimize 6zel
olarak su tasarrufu, dogal kaynaklarin verimli
kullaniimasi, biyolojik ¢esitliligin korunmasi, hava
emisyonlarinin azaltilmasi, iklim degisikliklerine
uyum ve sifir israf konularina odaklaniyoruz.

1. Arastirma ve Gelistirme

Nestlé Arastirma ve Gelistirme merkezlerinin iki
oncelikli hedefi vardir: yeni trinler ve sirecler
olusturmak ve mevcut olanlar iyilestirmek.

Cevresel surdurilebilirligi Griinlerimize daha fazla
yerlestirebilmek amaciyla Tasarim Yoluyla
Sdrddirdilebilirlik Programi'miz sistemli olarak yeni ve
yenilenen Urunlerin gelistiriimesinin ilk
asamalarindan itibaren tUm deger zinciri Gzerindeki
cevresel performansini degerlendirir ve optimize
eder.

Kiresel Tasarim Yoluyla Stirdiirilebilirlik Agi'miz
ise bu programin farkli igler ve kategoriler genelinde
kesintisiz olarak iyilestiriimesini destekler.

2. Hammaddelerin Saglanmasi

Nestlé hammaddelerini dogrudan olarak ciftcilerden

veya birincil isleyici veya saticilardan edinir.

Bulundugumuz yéreye ait tarimsal Grnleri

kullanmay tercih ederiz. Tedarik zincirinde ¢evresel

surdurdlebilirligi asagidakileri izleyerek tesvik
ederiz:

* Nestlé'nin ¢evre standartlari ile uyumlulugu
gostermek amaciyla bagimsiz tGg¢iincu taraf
denetimleri ile dnemli saticilarin bu durumu
kanitlamasini sart kosan Sorumlu Kaynak
Kullanimi Denetim Programi; eger dizeltici
eylemlerin gergeklestiriimesi gerekirse Nestlé,
denetleyiciler ile birlikte uygulamalarini
iyilestirmek amaciyla saticilari yonlendirir;

* genis tedarik zincirimizin ¢iftlige veya hammadde
stoguna kadar seffafligini tesvik eden ve bu
sekilde ormansizlagsma, sorumlu su kullanimi,
surdurdlebilir balik¢ilik ve hayvan sagligi
konularindaki taahhtlerimizi uygulamaya koyan
ve diger gesitli cevresel sorunlara seslenen
Sorumlu Kaynak Kullanimi [zlenebilirlik
Programi;

 tarimsal hammaddeleri edindigimiz giftgi
topluluklarini destekleyen ve surdirulebilir Gretim
yontemleri konusunda teknik destek saglayan
Ciftci lletisim Programi; buna ek olarak
hammaddelerin fabrikaya dek teslimatini da
optimize ediyoruz;

* en iyi uygulamalan ve edinilen tecribeleri
paylasan Nestlé Siirdiiriilebilir Tarim Inisiyatifi.
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3. Uretim

Uretim, dayanikli olmayan hammaddelerin
tuketiciler igin glivenli ve katma degerli gida
Urdnlerine donusturtlmesi igin gerekli tim
suregleri kapsar.

Fabrikalarimizin sahip oldugu ISO 14001
sertifikasi ile birlikte hem gevre igin hem de
musterilerimiz i¢in degerli olanlara odaklanarak, her
tur israfi ortadan kaldirmayi ve daha az harcayarak
daha fazlasini yapmay1 amaglariz. Boylece genel
verimliligimizi, kalitemizi ve gevresel
performansimizi iyilestiririz.

Enerji ve su tiketimini daha da iyilestirmek, atik
olusumunu en aza indirmek, surdurdlebilir olarak
yonetilebilen yenilenebilir enerji kaynaklar
kullanmak, yan uriinlerden deger olusturmak ve
sera gazlari dahil olmak lizere emisyonlarin éniine
gecmek amaciyla en verimli teknolojileri ve en iyi
uygulamalari kullanmayi amaglariz.

Endustriyel sogutma sistemleri igin glivenli ve
dogal sogutma alternatiflerini kullanir ve bunlarin
performansini artirmak igin yeni ¢dzimleri
uygulamaya koyariz.

Tesislerimizi insa ederken, kurarken ve
yenilerken gevresel strdurdlebilirlik hedeflerini de
dahil ederiz.

4. Ambalaj

Yiyecek israfini engellemek, yiksek kalite

standartlarimizi garanti altina almak ve

tlketicilerimizi bilgilendirmek igin Grinlerimizin
ambalaji biiyiik 6nem tasir. Biz:

« ambalajlarimizin agirhk ve hacmini optimize
ederiz;

+ ambalaj ve Urin performans gerekliliklerini
dikkate alarak surdurulebilir olarak yonetilen
yenilenebilir kaynaklardan uretilen malzemelerin
gelistiriimesine ve kullanimina éncilik ederiz;

+ kullanilan ambalajlarin geri donustiriimesi veya
bunlardan enerji elde edilmesi girisimlerini
destekleriz;

+ gevresel bir yarar varsa ve uygunsa geri
donastirilebilir malzeme kullaniriz.

Cevresel surdirilebilirlik tesislerimizin
kurulumunda, ingsaasinda ve yenilenmesinde
hedeflerimiz arasindadir.



5. Dagitim

Uriinlerimizin fabrikadan miisteriye en yilksek
kalitede ve zamaninda ulastiriimasi igimizin 6nemli
bir pargcasidir. Dagitim konusunda verimliligi ve

8. insan Kaynaklar

Tam galisanlarimizi Nestlé gevresel strdurilebilirlik
kurumsal ilkesi Nestlé Kaynaklari lyi Kullanir politikasina
gore davranmalari konusunda egitiriz, bu nedenle:

cevresel performansi sirekli artirmak igin:

 tUm operasyonlarimizda dagitim aglarimizi
ve rota planlamasini optimize ederiz;

+ tasimayi iyilestirmek icin farkli olanaklari
arastiririz, érnegin karayolu yerine deniz veya
demir yolu kullanimi;

* is guvenligi ve verimlilik agisindan sirucuilerimizin
egitimini gu¢lendiririz, uygulanabilir oldugunda
araclarimizda telematik sistemi ile en son
teknolojiyi kullaniriz ve aynisini tedarikgilerimize
de Oneririz;

* kurumsal uygulamalar igin gtivenli ve verimli
dogal sogutma ¢ozimlerinin gelistiriimesi ve
kullaniimasi ve HFC uygulamalarinin asamal
olarak ortadan kaldiriimasini destekleriz.

6. Pazarlama ve Tiiketici iletigimi

Pazarlamanin en temel taahhudu tiketicilerin her

gln her yerde memnun edilmesi ve bdylece gliven

insasidir. Glven ingasinin bir pargasi olarak:

« cevresel surdurilebilirligi, uygulanabilir oldugu
durumlarda Urlnlerimiz ve marka iletisimimize
entegre ederiz;

+ gulvenilir ve dogrulugu kanitlanmis iletisim
yoluyla tiketicilerin bilingli segimler
yapmalarina yardimci oluruz;

« tuketicileri cevresel iyilestirmelerden haberdar
etmek ve urlnlerimizi kullanirken ve kullaniimig
ambalajlar konusunda yapabilecekleri hakkinda
bilgilendirmek icin ilgili iletisim noktalarini
kullaninz (6rn. dijital ortam, ambalajlar ve satis
noktalari);

» sektdr, devlet ve kamuoyu ile isbirligi yaparak en
iyi cevresel iletisim uygulamalarini ve
standartlarinin gelistiriimesini destekler ve
sekillendiririz.

7. Kurumsal iletisim

Cevresel surdurilebilirlik konusunda iletisim, medya
iligkileri ile birlikte sivil toplum kuruluslari, 6zel ilgi
gruplari, devletler ve halk otoritelerini icine alan
kurumsal iletisim stratejimizin giderek énemli bir
parcasi haline gelmektedir.

Toplumda Nestlé web sitemiz, ¢evresel
surdurdlebilirlik ve su ile ilgili etkinliklerimizi
igerir.

Bizim i¢in stratejik 6nceligi bulunan bir konu da
paydaslari konuya dahil etmek ve dnemli ortakliklar
olusturmaktir. Paydaslarla gevre konularindaki
proaktif ugraslarimiz diizenli dis paydas
toplantilarini ve etkinliklerini igerir.

Buna ek olarak Sirket'in ¢cevresel performansi
acisindan kritik organizasyonlarla yapici iligkiler
kurmayl amaglariz.
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9.

tiim galisanlarimizi bu politikaya gore egitiriz;
isyerinde ve evde bu politikanin uygulanmasini tesvik
ederek ¢evrenin korunmasi konusunda tim
¢alisanlarimizin kigisel sorumluluk almalarina yardimci
olacak igyeri kosullari olustururuz;

calisanlarimizin, tedarikgilerimizin, is ortaklarimizin ve
toplumun baghligini artirmak igin ilgili egitim, atélye
calismalari ve toplantilarda gevresel strdarulebilirligin
islenmesini saglanz;

Nestlé ve yerel toplumda basarili uygulamalarin yer
edinmesi icin basari hikayelerinin yayinlanmasi ve
olumlu girigsimlerin 6ne ¢ikariimasini saglayarak
cevreye yonelik kurumsal ve kisisel diizeyde sorumlu
davraniglari tesvik ederiz.

Yasal Gereklilikler

Duzenleyici gelismeleri, stratejilerimize yansitmak
amaciyla dikkatle izler, dederlendirir ve duyururuz.
Cevresel surdirtlebilirlik ile ilgili etkili bir diizenleyici
sistemi tesvik etmek icin:

cevresel olarak verimli ve etkili yasa ve dizenlemeleri
desteklemeleri igin dizenleyici kurumlar ve diger ilgili
paydaslar ile caligiriz;

cevreyi korumak Uzere tasarlanan uluslararasi kabul
goren standartlari ve gonulli girisimleri destekleriz;
ayrimci 6nlemlere karsi geliriz;

ticareti gelistirmek ve tiketici anlayisina yardim
etmek icin gevresel kanunlar, dizenlemeler ve
standartlarin uyumlu hale getirilmesini destekleriz.



Ust Yonetim

CEO'nun bagkanlik ettigi Paylasilan Deger

Yonetim Kurulu (BoD) Sirket'in temel yonetim Yaratmak Uyumluluk Kurulu Nestlé
organidir. BoD, Nesti€'nin is amaclarini elde etme kurumlarinda Paylasilan Deger Yaratmanin
yolunda uzun vadeli ve surddrilebilir deger stratejik olarak uygulanmasini denetler.
olusturmay1 amagladigini belirten Sirket S6zlesmesi Nestlé'nin Paylasilan Deger Yaratmak ve

ile uygun sekilde Sirket'i yénetmesi icin CEO'yu cevresel siirdiiriilebilirlik hedefleri ile
yetkilendirir. CEQ lcra Kurulu'na (EB) baskanlik eder  stratejilerinin gelistiriimesi ve gliglendirilmesine
ve sorumluluklarin yerine getirilebilmesi icin Kurul onciiliik ederken, goriis ve onay icin EB'ye
uyelerini kisisel olarak yetkilendirir. BoD ve EB, BoD danisir. Buna ek olarak etkinliklerimiz ile ilgili
Denetim Komitesi ile birlikte idari dl'.'lzeyde Operasyon bag|ms|z goru$|er|n| sunan kurumsal strateji,
Surduruleb”lrllk Konseyi, Surduruleblhrllk ve bes|enme, su ve kirsal ge||$|m ile ||g|||
Beslenme |Q|n AR-GE Konsey|, Markalar ve uzmanlardan 0|u§an Pay|a§||an Deger

Paylasilan Deger Yaratmak Danigsman Ekibi, Yuvarlak  yaratmak Danisma Kurulumuz ile iligkileri

Masa ve Grup Uyumluluk Komitesi dahil olmak tzere duizenler ve uygunlugu saglar.

cevresel surdrilebilirligi kapsayan ¢ok sayida Ust Bu politika NEMS kanaliyla uygulanir. Yénetim,

y6netim organindan destek alir. sorumluluk alanlarinda NEMS'in uygulamaya
koyulmasindan sorumludur. NEMS, surekli iyilestirme
yonetim dongusiine dayanir ve asagidaki kisimlardan
olusur:

4.6 Yonetimin Gézden Gegirmesi

4.1 Genel

4.5.1. lzleme ve 6lgme gereklilikler

4.5.2. Yasal ve diger gerekliliklerin

erIendii¢=,I',§tiro )
. . . énleyici faaliyetler
4.5.4.. Kayitlarin kontrold
4.55. Ig denetim

4.2 Cevre politikasi

NCE uygulamalari

4.4.1. Kaynaklar, goérevler, sorumluluklar ve 4.3.1. Cevre Boyutlari

yetkiler 4.3.2. Yasal ve diger
4.4.2. Yetkinlik, egitim ve farkindalik gereklilikler
4.4.3. lletisim 4.3.3. Hedefler,
4.4.4. Dokimantasyon amaglar ve
4.4.5. Kayitlarin kontrol program(lar)

4.4.6. Operasyonel kontroller
4.4.7. Acil durumlara hazirlik

NEMS'in etkililigi Nestlé Surekli Mikemmellik Buna ek olarak NCE gevresel
(NCE) girigimi tarafindan saglanan yontemler, olarak daha sirdirulebilir is
modeller ve araglarin kullanimina baglidir. NCE uygulamalarini yillar boyunca
uygulamalarinin kullanimi ile verimliligimizi, daha fazla gelistirebilmemizi
kalitemizi ve Uretkenligimizi artiririz, bu da daha saglayacak sistemli, calisanlari
az harcayarak daha fazlasini yapabilmemizi ve konuya dahil eden, strekli bir
daha az atik olusturmamizi saglar. iyilestirme kulttrt saglar.

Diinya gapinda tutarli ve
diizenli uygulamanin
gercgeklestiriimesini saglamak
amaciyla tim Uretim
sahalarinda bagdimsiz denetim
organlari tarafindan alinan ISO
14001 belgelerine sahiptir ve bu
programi tim birimlerini
kapsayacak sekilde yayar.
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